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Reglas Básicas de Netiqueta 

 
 Regla N° 1: Recuerda la parte humana – Buena educación 

Trata a las personas con las que te comunicas con respeto, piensa bien en las palabras que vas a 
decir o escribir, ya que todo puede ser grabado y luego utilizado en tu contra, en general tratar a los 
demás cómo te gustaría que te trataran a ti. 
 

 Regla N° 2: Compórtate como en la vida real 
Debes ser respetuoso y comportarte de acuerdo con las reglas de la sociedad y del ciberespacio, ya 
que en la virtualidad las posibilidades de ser descubierto parecen remotas, pero esto no debe 
hacernos olvidar que hay un ser humano al otro lado del computador. 
 

 Regla N° 3: Respeta el tiempo de los demás 
Antes de enviar una información a una persona asegúrate de que lo que envías es de importancia, 
hazlo de forma clara y concisa ya que el tiempo de los demás es muy valioso. 
 

 Regla N° 4: Forma de escritura 
Utiliza buena redacción y gramática para escribir tus correos, trata de hacerlo de forma educada, clara 
y coherente. Tu mensaje debe ser agradable y debes utilizar letra minúscula, ya que escribir en 
mayúscula sostenida se entiende como si estuvieras gritando a la persona. 
 

 Regla N° 5: Comparte el conocimiento 
Comparte tus conocimientos con tus compañeros y has de la virtualidad un medio para enseñar y 
comunicar lo que sabes. Ponte en el lugar del otro y recuerda cuando no sabías algún tema que ahora 
dominas. 
 

 Regla N° 6: Colabora para que las controversias se mantengan bajo control 
Cuando participes en el chat, hazlo si estás seguro de lo que vas a escribir. Mantente fuera de 
discusiones que generen malestar en los participantes. 
 

 Regla N° 7: Respeta la privacidad de los demás 
Si compartes el computador con otros miembros o usuarios, respeta sus datos. No leas correos 
ajenos, no mires sus archivos, etc. En general debes respetar los datos de los demás, estén en tu 
ordenador o en otro. 
 

 Regla N° 8: No abuses de las ventajas que puedas tener 
No debes sacar ventaja por tus conocimientos o el acceso a distintos sistemas que conozcas, no te 
da derecho de aprovecharte de los demás y hacer cosas como sacarlos de la reunión o desactivarles 
el micrófono cuando estén hablando. 
 

 Regla N° 9: Excusa los errores de otros 
Recuerda que todos somos humanos y, por lo tanto, todos nos equivocamos. Nunca debes juzgar o 
burlarte de alguien por su falta de conocimiento. Por el contrario, debes ayudarlo o sugerirle las formas 
de realizar adecuadamente la actividad o proceso que esté elaborando. 

 
 Regla N° 10: Respetar el material de las clases 

Las grabaciones de clases y los sitios utilizados por las instituciones educativas son de carácter 
privado, por lo tanto, no puedes ni debes compartir grabaciones ni citar a reuniones que no se 
encuentren lideradas por los educadores.  

 
*Netiqueta: 

Netiquette (de net, red, y etiquette, etiqueta), castellanizado como netiqueta o etiqueta 
net (también reducación, de red y educación), se utiliza para referirse al conjunto de normas de 
comportamiento general en Internet. La netiqueta no es más que una adaptación de las reglas 
de etiqueta del mundo real al virtual. (Fuente: Wikipedia). 

https://es.wikipedia.org/wiki/Etiqueta_(c%C3%B3digo)
https://es.wikipedia.org/wiki/Internet
https://es.wikipedia.org/wiki/Etiqueta_(c%C3%B3digo)

